NOTICIES

IX Jornada Multidisciplinaria de la Societat Catalana de

Pediatria

Assetjament escolar i ciberbullying (02-02-2019)

El passat dia 2 de febrer es va celebrar la IX Jornada
Multidisciplinaria de la Societat Catalana de Pediatria,
coordinada pel Dr. A. Martinez Roig, a la qual van as-
sistir 180 professionals de la pediatria, la infermeria,
I'educacio, la psicologia i d’altres, tots interessats pel
tema. Va ser una Jornada que va despertar molt interes
entre els assistents, i amb molta implicacié dels po-
nents.

'assetjament escolar o bullying és una forma molt co-
muna de violéncia entre iguals, complexa i potencial-
ment perjudicial, que es pot considerar un problema
de salut publica, en que intervenen diferents actors
(Fig. 1). Hem d’ajudar, orientar, acompanyar i assesso-
rar tots els implicats.

Fig. 1. El cercle del bullying.

La tipologia pot anar des de les agressions fisiques,
verbals o sexuals, les amenaces i els xantatges fins al
ciberassetjament.

Ens van donar a coneixer quins instruments de mesura
sobre I'assetjament s’havien utilitzat i I'analisi dels fac-
tors de risc (com ara obesitat, estudis primaris, des-
avantatge social, origen asiatic o africa...).

Tot i que el recull de dades és molt variable, les xifres
sén preocupants. Segons linforme Pisa 2015 de
I'Organitzacié per la Cooperacio i el Desenvolupament
Econdmic (OCDE), a Catalunya hi ha un 14,8%
d’'assetjament en relaci6 amb el 14% que hi ha a
Espanya.

En l'informe de I'Unicef “Ocultos por la luz”, 190 pai-
sos mostren que un de cada tres estudiants d’entre 13
i 15 anys han patit algun tipus d’'assetjament.

A Catalunya, I'estudi del 2017 fet per Save the Children
indica que I'assetjament escolar ha estat una realitat

per a un de cada deu alumnes, i que el 7% dels estu-
diants han estat victimes de ciberassetjament.

Segons estudis del Departament d’Ensenyament, s’ha
passat del 13% el 2001, al 9,9% el 2016, amb xifres
del 3% en ciberassetjament. S’ha incrementat
I'assetjament sexual des del 2011, ja que s’ha passat
del 10,8% al 13,7%.

L'assetjament té les mateixes caracteristiques que
I'abUs sexual, ens passa per davant sense diagnosticar,
impera la llei del silenci, tenim una manca de formacio
del tema i necessitat de treballar de manera multidis-
ciplinaria.

Cal identificar-ne les causes i aplicar més recursos per
detectar-lo i actuar. També hem de saber com actuar,
evitar re-victimitzar i tenir mecanismes socioeducatius
per corregir i reinserir.

Els temes es van repartir en dues taules rodones.

La primera va abordar I'assetjament des de I'escola i
des de la pediatria, aixi com les consequencies psico-
patologiques i la prevencié que es fa des de tots els
ambits.

Una de les coses que ens ha de cridar més I'atencio
en un infant sén els canvis d’habits, I'estat d’anim, aixi
com la fobia a I'anar a I'escola, el baix rendiment es-
colar, les crisis d’angoixa sense justificar, els canvis de
caracter, que vulgui estar sol, la baixa autoestima, el
poc interes per activitats que abans li agradaven, les
manifestacions depressives i els canvis en I'Us
d’Internet. També son importants els signes de soma-
titzacio, com ara mal de panxa, insomni, enuresis, mal
de cap... Agquests signes i simptomes han d’estar in-
closos dins I'enquesta que fem habitualment en els
nostres pacients, aprofitant les vistes de controls, aixi
com interessar-nos per si hi ha algu a la classe que els
molesta sovint.

Pel que fa al ciberassetjament, cal demanar sobre el
temps que dediquen a les pantalles, els canvis en les
connexions a Internet i si apareix mal humor o tristesa
després de rebre missatges.

A la consulta hem de valorar la gravetat, si el pacient
esta en risc, buscar estrategies d’evitacié i defensa,
explicar-ho a l'escola i valorar si necessita atencio
psicologica als centres de salut mental infanto-juvenil
(CSMIJ). Quant al ciberassetjament, cal recomanar
una actuacié immediata perque s'acabi al més aviat
possible, donar pautes segons el mitja utilitzat (bloque-
jar la xarxa social) i contactar amb el centre escolar per
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posar en marxa els protocols de proteccio. La denlncia
s’ha de considerar només en el cas que s’esgotin les
vies previes.

['actuacié terapeutica sempre requereix un abordatge
multidisciplinari a I'escola, equips d’assessorament i
orientaci6 psicopedagogica (EAP), CSMIJ, treball social
i pediatria. S'adoptaran mesures d’atencio i proteccio,
mesures educatives i finalment mesures correctores.

Cal destacar la importancia de la detecci6 i el segui-
ment fets per infermeria en el programa SALUT |
ESCOLA.

Les conseqliéncies psicopatologiques de I'assetjament
escolar poden ser realment greus. Lestrés els deixa
molt vulnerables per patir algun problema de salut
mental. Qualsevol canvi emocional sobtat ens ha de
cridar I'atencié. Una de les causes més freqlents de
depressio en els adolescents és el bullying i la conse-
gléncia més temuda és el suicidi. Uany passat a Cata-
lunya es van suicidar vint-i-cinc joves adolescents i el
90% havien patit alguna forma d’assetjament. Aquest
estrés emocional en persones amb estats mentals d’alt
risc pot ser el detonant de quadres psicotics. També
podem trobar ansietat, augment de consum de toxics i
conductes autolesives.

Des de la prevencié a I'escola, esta previst que el 2020
el programa de prevencié #aquiproubullying estigui
desplegat a tot Catalunya. Aixo inclou el Pla de convi-
véncia com a eina de prevencio primaria. També hi ha
programes de prevencié secundaria amb demostrada
eficacia en que participen alumnes del mateix centre.

'estat de la qlestio, perd, és que només tres de cada
deu comunitats autdonomes preveuen en la seva
legislacio educativa un enfocament preventiu. No hi
ha un registre de casos oficial ni un pla de cobertura
estatal per prevenir, detectar i intervenir en casos
d’assetjament.

A la Jornada també vam tenir la participacié de dos
testimonis de I'assetjament; va ser un moment viscut
per tots de manera molt emotiva i sentida.

La segona taula rodona va estar orientada al ciberbu-
llying (Fig 2).

El membre del cos dels Mossos d’Esquadra van expo-
sar la seva participaci6 en els programes de prevencio
dins les escoles i la complicacié de definir com a delicte
els actes d’assetjament escolar o de ciberassetjament.

Es van donar eines Utils per lliurar a les families sobre
I'Us adequat de les pantalles, que es poden descarre-
gar de la web d’Althaia.

Fig. 2. Components de la segona taula rodona. D’esquerra a dreta:
Ramon Capdevila, Guillem Goset, Mark Dangerfield, Dominica Diez,
Coral Regi, Laura Sabaté.

Finalment es va ressaltar la importancia de donar
exemple als nostres adolescents pel que fa a les rela-
cions afectives, al vincle segur i al bon Us de les pan-
talles, i la Fundacié del FC. Barcelona va donar a
coneixer el seu interessant projecte de prevencié del
bullying en I'esport.

En conclusio, I'assetjament escolar és un fenomen so-
cial greu que afecta la salut dels infants i els adoles-
cents. Cal que els professionals de la pediatria i la in-
fermeria el detectem a les consultes de manera molt
precoc i que fem prevencid primaria amb bons con-
sells a les visites sistematiques. Cal explorar sempre,
cal preguntar-ho i cal establir un clima de confianca.

Des de I'SCP, encoratgem i donem suport a tothom per
treballar en un protocol des de I'ambit de la pediatria
que englobi la prevencié primaria i ens doni eines per
poder fer una detecci6é preco¢ del problema. També
s’haurien de treballar millor els circuits des de
I'assistencia primaria quan es detecta o se sospita un
cas d’assetjament escolar o de ciberbullying.

Enllacos recomanats:

http://bullying.cat/
http://xtec.gencat.cat/ca/centres/projeducatiu/convivencia
https://fundacio.fcbarcelona.cat/campanya_bullying

https://www.savethechildren.es/donde/espana/violencia-con-
tra-la-infancia/acoso-escolar-bullying

http://www.educacionyfp.gob.es/educacion/mc/convivencia-
escolar/inicio.html

https://www.adolescenciasema.org/usuario/documentos/
Guia_Ciberacoso_Profesionales_Salud_FBlanco.pdf

https://www.althaia.cat/althaia/ca/assistencial/salut-mental/
infanto-juvenil/llibret_tic_web.pdf

https://www.noalacoso.org/publicaciones/

Anna Gatell
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