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Introducció
Segons l’Organització Mundial de la Salut, la salut 
digital és el camp del coneixement i la pràctica rela-
cionat amb el desenvolupament i la utilització de les 
tecnologies digitals per millorar la salut. Aquest con-
cepte també es fa servir amb un altre enfocament en 
la pràctica clínica en pediatria i fa referència a l’im-
pacte que els entorns digitals tenen sobre la salut. 
Segons l’Associació Espanyola de Pediatria, els 
objectius de la salut digital són: promoure els hàbits 
saludables digitals, detectar precoçment els riscos i 
les patologies derivades, tractar de forma adequada 
els casos i evitar les conseqüències segons els ris-
cos. La salut digital ha de promoure l’ús saludable, 
segur, crític i responsable de les tecnologies de la 
informació i de la comunicació (TIC) 1.

Cal remarcar que les TIC formen part del nostre dia a 
dia, són una eina important de relació, comunicació i 
aprenentatge, i el seu ús adequat aporta clares opor-
tunitats. No obstant això, els estudis 2 informen que 
poden comportar certs riscos que, especialment en 
la infància i l’adolescència, no s’han de menystenir. El 
mal ús de les TIC pot donar lloc a problemes de salut 
física o psicosocial, o empitjorar-los. 

És necessari plantejar-se quin ús en fem, qui les fa 
servir, com, quan i amb quina finalitat per tal de 

poder valorar el risc-benefici que aporten i actuar de 
forma conscient vetllant per la salut. És important 
que les famílies i els professionals vinculats amb la 
infància i l’adolescència coneguem l’impacte de l’en-
torn digital sobre la salut i siguem agents actius en 
l’educació digital.

Dades sobre l’ús de les 
tecnologies digitals
Tenint en compte que a escala mundial la connecti-
vitat a internet és molt desigual  3, ens centrarem a 
mencionar les dades de què disposem, avui en dia, 
sobre el nostre entorn. 

Dispositius i connectivitat
A l’estat espanyol, el 98% de les llars disposen de 
wifi i compten amb una mitjana de set dispositius 
digitals, dels quals els infants n’utilitzen de mitjana 
quatre. El 22% de més petits de 10 anys disposen de 
mòbil, s’arriba al 96% als 15 anys, i els 13 anys és 
l’edat en què té lloc la incorporació més alta als dis-
positius  4. El 99,5% d’adolescents de 15 anys són 
usuaris d’internet.

Els infants passen gairebé cinc hores al dia davant 
d’alguna pantalla, i aquest temps augmenta fins a set 
hores els caps de setmana 5 i supera amb escreix els 
temps d’ús recomanats per diferents associacions 
científiques 6. 

A més, hi ha una escletxa digital: a les llars amb 
ingressos per càpita més baixos hi ha menys accés a 
dispositius tecnològics i els menors passen més del 
doble de temps davant de pantalles 7. 

Altres hàbits d’ús
Sis de cada deu adolescents dormen amb el mòbil o 
la tauleta a l’habitació i dos es connecten a internet 
més enllà de les 12 de la nit 8.

En la franja de 6 a 13 anys, el 80% visualitza vídeos 
o contingut televisiu diàriament. 

El 98,5% d’adolescents estan registrats en alguna 
xarxa social i el 61,5% té més d’un perfil en una 
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mateixa xarxa. Una dada rellevant que ens ha d’aler-
tar és que el 18% dels infants d’entre 8 i 12 anys fan 
un ús diari de les xarxes socials, i que aquest hàbit va 
en augment 8.

El 58,7% dels adolescents (86,5% nois, 29,9% 
noies) juguen a videojocs de manera habitual, amb 
una mitjana de set hores setmanals, però el 4,4% hi 
juguen més de trenta hores. A més, el 4,5% s’hi gasta 
més de 30 € mensuals.

Dades sobre la repercussió 
emocional i els fenòmens 
associats
Segons l’estudi d’Unicef 2021 8, amb una mostra de 
gairebé 50.000 adolescents d’entre 11 i 18 anys, a 
internet senten majoritàriament emocions positives 
(alegria 96%, tranquil·litat 81%, comprensió 71%), 
però el 27,9% sent inseguretat, el 24,7% por, el 
23,5% soledat, el 19,7% angoixa i el 13,5% exclusió 
o discriminació 8. Aquests percentatges informen que 
la xarxa també és una font important d’emocions 
negatives.

De fet, al marge dels beneficis que ofereixen les TIC, 
l’entorn digital comporta riscos als quals els i les ado-
lescents són especialment vulnerables, com ara els 
fenòmens associats a riscos d’identitat o de relacions 
socials a les xarxes:

- �Ciberassetjament (cyberbullying). Ús dels mitjans de 
comunicació per assetjar un individu o grup mitjançant atacs 
personals.

- �Engany (grooming). Accions intencionades d’un adult per 
establir llaços d’amistat amb un menor d’edat per internet amb 
l’objectiu d’obtenir algun tipus d’explotació (sexual, 
econòmica...) a partir de l’extorsió i l’amenaça.

- �Robatori d’identitat. Fer-se passar per una entitat o persona de 
confiança per aconseguir les credencials d’accés de l’usuari.

- �Missatges ham o trolling. Comportament malintencionat 
d’alguns usuaris que cerquen provocar polèmica o malestar 
amb els seus missatges.

- �Griefing. Comportament de persones usuàries que es dediquen 
a perjudicar de manera intencionada i sistemàtica jugadors en 
línia.

- �Sextorsió. Xantatge a una persona de la qual es té contingut 
visual sexual per tal que faci alguna cosa perquè no es 
comparteixin aquestes imatges.

- �Sexdifusió. Enviament d’imatges amb contingut sexual sense 
consentiment.

Extret de Generalitat de Catalunya. Les tecnologies digitals a la infància, 
l’adolescència i la joventut. 2022. Disponible a: https://govern.cat/govern/
docs/2022/09/28/11/29/4930d590-e484-42eb-a98a-a8444f4563a9.pdf

Les dades no deixen indiferent. El 42% d’adolescents 
afirmen haver rebut imatges de contingut eròtic o 
sexual, l’11,4% s’han sentit pressionats per envi-
ar-ne i al 3,7% els han fet xantatge amb aquestes 
imatges. Un de cada deu adolescents ha rebut una 
proposició sexual a internet de part d’un adult. A Consells generals sobre salut digital.
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més, el 4,7% afirma haver entrat al web fosc, una 
xarxa en què es multipliquen els riscos relacionats 
amb robatori d’informació, delictes sexuals, violència 
o tràfic de substancies 8.

El ciberassetjament és també una realitat a la qual 
cal posar el focus: dos de cada deu adolescents en 
podrien estar essent víctimes 8.

L’acompanyament en el món digital, amb l’establi-
ment de límits adequats, és un pilar fonamental de 
prevenció d’aquests riscos i altres problemes de 
salut vinculats amb el mal ús de les TIC. Malgrat això, 
el 42% de nens i nenes de Barcelona afirma que no 
té cap limitació en el temps d’ús diari dels disposi-
tius 9. L’excés d’ús i altres mal hàbits de les TIC són 
una realitat també entre els adults: el 48% manifes-
ten que tenen dificultats en el maneig del seu propi 
temps de pantalles i gairebé el 70% afirmen que 
algun tipus de tecnologia els distreu en el seu temps 
en família 9.

Consells generals
Com a professionals de la salut hem d’avaluar l’im-
pacte que l’entorn digital ocasiona a les famílies i 
oferir consells sobre salut digital 10:
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